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Explorar servicios referencia digital de bibliotecas Univ. 
privadas Aglomerado GBA para EAD c/ Estándares ACRL 
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Administración

Seleccioné 6 aspectos de Estándares ACRL 
y definí objetivos específicos
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Apliqué el enfoque cuantitativo
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Se integran parcialmente en LMS 
Usan herramientas asincrónicas  
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Brindan servicios que facilitan e integran 
recursos en programas EAD
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Utilizan fuentes de información digital 
Solo 1/3 digitaliza siempre         
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Bibliotecarios formados en referencia digital, 
la minoría en Alfin; son de presencial

Conocimientos prof. Distribución funciones
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c/ Depto
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Promueven
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personal EAD
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2/3 interactúa con depto. tecnología y 
personal EAD; menos mitad c/ docentes Alfin
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Servicios

Fuentes 
información

Personal

Conclusión: servicios referencia digital 
analizados atienden comunidades EAD

Planificación 
estratégica

Integración LMS 

Alfin c/ 
docentes 

Imagen: Dominio Púb.



Estándares EAD 
locales

Mi propuesta a partir de las conclusiones

Bibliotecario 
EAD

Bibliotecología 
integrada

Imagen: Dominio Púb.
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